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Calle Pedro Argiiello, 10

35460 — GALDAR — GRAN CANARIA

Las Palmas de Gran Canaria, 11de julio de 2025.
Muy Sr. Nuestro:

Senos ha encargado llevar a cabo para el ejercicio 2024 el trabajo de verificacion del grado de cumplimiento de
determinados aspectos del Contrato—Programa Empresa 2022/2024 (CP2022/2024 en adelante) que a la fecha de
emision del presente informe se encuentra pendiente de formalizar entre la Sociedad y la Autoridad Unica del Transporte
de Gran Canaria (AUTGC en adelante). Durante el ejercicio 2023 la AUTGC procedio ala liquidacion de los contratos
programas 2013-2016 y 2017-2021. El nuevo ciclo comienza en 2022, pero no es posible conocer cuando acabara
(normalmente en el pasado han sido entre 4 y 5 afios).

Con fecha 14 de julio de 2023 emitimos nuestro informe de cumplimiento del ejercicio 2022. Con fecha 15 de julio de
2024 emitimos nuestro informe de cumplimiento del ejercicio 2023,

Los procedimientos aplicados tienen la tnica finalidad de emitir un informe parala direccion de GUAGUAS GUMIDAFE,
SLU (GUMIDAFE en adelante), que nos lo ha solicitado para cumplir con la exigencia de la Autoridad Unica del Transporte
de Gran Canaria.

Los procedimientos aplicados sobre determinados aspectos no contables no constituyen una auditoria completa, sino
unarevision parcial de la documentacion disponible. La revisién esta limitada principalmente a indagaciones en relacion
conel personal de la empresa y a procedimientos alternativos aplicados y, en consecuencia, suministra menor fiabilidad
que una auditoria propiamente dicha, que, sobre determinados aspectas no contables, no ha sido realizada, motivo por el
que no formulamos una opinién de auditoria.

Este documento se ha elaborado exclusivamente para su informacion y entrega ala AUTGC, y sdlo podra ser utilizado
para el praposito expuesta.

Confecha 1de abril de 2025 emitimos nuestro informe de auditoria sobre las cuentas anuales de GUMIDAFE del ejercicio
terminado el 31de diciembre de 2024, en que expresamos una opinion con la siguiente salvedad:

La Sociedad ha registrado bajo el epigrafe de Importe de la cifra de negocios de la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio 2024 ingresos correspondientes a atrasos de un organismo publico a favor de la Sociedad
correspondientes al ejercicio 2023 por importe de 523.062 euros. De acuerdo con el principio contable de devengo,
estos ingresos que se encuentran contabilizados en 2024 deben ser reconocidos en 2023, En consecuencia, el
importe neto de la cifra de negocios y el resultado del ejercicio 2024 se encuentran sobrevalorados en 523.062
euros, asicomo las reservas al 31de diciembre de 2024 infravaloradas en dicho importe. Esta salvedad no afectaala
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cifra de patrimonio neto al 31de diciembre de 2024, En Ias cifras comparativas, el importe neto de la cifra de
negocios y el resultado del ejercicio 2023, el saldo de clientes y el patrimonio neto al 31de diciembre de 2023 estan
infravalorados por el mismo importe. Nuestro informe de auditoria de 2023 incluyd una salvedad por esta cuestion.

Para sumejor comprension, el presente informe de cumplimiento debe ser leido junto conlas cuentas anuales referidas.

1. INTRODUCCION Y OBJETO DEL TRABAIO

Senos ha encargado la emision de un Informe Especial de Cumplimiento de la anualidad 2024 del CP2022/2024,queala
fecha de emision del presente informe se encuentra pendiente de formalizar entre la Sociedad yla AUTGC. Tampoco se
conoce al periodo que abarcara el nuevo contrato programa.

Enelapartado 2 de la clausula segunda del CP2013/2016 se indica literalmente lo siguiente:

2.2.- Podran prorrogarse a los ejercicios posteriores a 2016 las cldusulas séptima y octava del presente
contrato-programa, sino hubiese suscrito uno nuevo antes del 31de diciembre de ese afio. L os pagos alas
operadoras derivados de esa prérroga se realizardn en los términos Y cuantias establecidos en este contrato
programa.

Las mencionadas clausulas séptima y octava se refieren a "Aportaciones de la AUTGC" y “Abono de las aportaciones por
la AUTGC" respectivamente.

Subvenciones de capital.

Confecha 14 de marzo de 2019, se firm¢ el Convenio entre la Autoridad Unica del Transporte de Gran Canaria y la
concesionaria de transporte publico regular de viajeros GUAGUAS GUMIDAFE, S.L para la concesion directa de una
subvencién por cuantia maxima de 715.218,75 euros para la adquisicion y renovacion de flotas de vehiculos.

Subvencion al déficit.

Por otro lado, en junta de gobierno de la AUTGC se adopto el acuerdo de Notificacién de acuerdo de Ia Junta de
Gobierno de fecha 20 de mayo de 2024 sobre asignacién de fondos correspondientes a los meses de enero a
diciembre de la anualidad 2024 a cuenta del contrato programa pendiente de suscribir con las operadoras de
transporte publico regular de viajeros. La asignacion reconocida a GUMIDAFE asciende a un total de 107.299 euros por
semestre (total 214.598,36 euros) para la explotacion.

Dado que el CP2022/2024 no ha sido suscrito, el alcance del presente informe se ha establecido de acuerdo con lo
establecido en la clausula quinta del CP2013/2016 que indica literalmente lo siguiente:

Por parte de Ia AUTGC:

-  Establecer una politica tarifaria que permita la mejor adecuacion posible entre ingresos y gastos del
servicio. Definir la politica de fomento y bonificacion del billete paraincentivar y favorecer el uso del
transporte publico, que se regulara mediante Convenios suscritos a tal efecto entre la AUTGC yel
Operador.

- Controlar el cumplimiento por el Operador del cuadro de servicios de la concesién, asi como de las
obligaciones y compromisos de inversion y mantenimiento de los estandares de calidad adquiridos en
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virtud del presente CP y del pliego de condiciones para la adaptacion del titulo concesional a la Ley
1372007, de 17 de mayo, de ordenacion del transporte por carretera de Canarias.

- Verificar que se satisfacen el resto de las prescripciones de este CP, estableciendo los mecanismos de
supervision adecuados e instando al Operador ala puesta en marcha de las medidas que permitan
garantizarlala viabilidad de la concesion, la mejora de la gestion interna del concesionario y Ia calidad del
servicio

- Realizar las aportaciones previstas en la cldusula 7 y proceder a su liquidacion de acuerdo con lo establecido
en la clausula 10.

Por parte del Operador:

- Cumplir el cuadro de servicios minimos que se recoge en los Anexos |V y V del pliego de condiciones para la
adaptacion del titulo concesional ala Ley 13/2007, de 17 de mayo, de ordenacion del transporte por
carretera de Canarias y las actualizaciones posteriores autorizadas por la AUTGC.

- Desarrollar los sistemas informaticos que se precisen para suministrar la informacion que se le requiera por
la AUTGC, especialmente la relacionada con el cémputo de los kilometros recorridos, las horas buses
efectivas, los viajeros y viajeros-kilometros transportados y las plazas y plazas kildmetros ofertadas, asi
como la velocidad comercial. Los mencionados sistemas informaticos deberan contener las interfases
adecuadas que permitan el obligatorio enganche de los mismos con los sistemas que pueda desarrollar la
AUTGC, alos efectos de que la AUTGC pueda disponer de toda la informacion de gestion del Operador que
crea conveniente,

- Suministrar antes del 30 de abril del afio siguiente a cada ejercicio, un informe con relacion detallada de los
siguientes indicadores:

a) Elnumero total de kilometros recorridos.
b) Elnamero total de plazas ofertadas y plazas kildmetros ofertadas.
¢) Elnumero total de viajeros y viajeros kilémetros transportados

- ElOperador debera incorporarse al sistema de pago tnico desarrollado por la AUTGC, y ala Camara de
Compensacion que resulte de la misma, aceptando los diferentes titulos de viaje que la AUTGC decida
poner en el mercado y el esquema de liquidacion que se implemente. Si el Operador decidiese, a su y riesgo,
implementar cualquier tipo de politica comercial, debera contar ente con la autorizacion de la AUTGC e,
igualmente, informar sobre el coste de éstas que, en ningtin caso, se confundira con las politicas de
bonificacion desarrolladas por la AUTGC y no seran financiadas por la AUTGC.

- Mantener adecuadamente el material movil, identificandolo claramente corno perteneciente al servicio
regular y sefialando los Organismos que han contribuido a su adquisicidn. Sila AUTGC desarrollara algtin
“logotipo” identificativo del transporte regular, el Operador se compromete a gue todos los bienes
adscritos ala concesion, que hayan sido financiado con fondos de la AUTGC, aparezcan visiblemente
identificados con el mismo.

- Nogravarni enajenar los vehiculos adscritos al servicio regular de viajeros, ni tampoco utilizarlos con otros
fines; asi corno suministrar toda la informacion pertinente sobre las nuevas adquisiciones y tornar parte, si
asi es requerido por la AUTGC, en cualquier experiencia que se pueda desarrollar para la introduccion de
vehiculos menos contaminantes. Lo anterior seria sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado noveno del
pliego de condiciones para la adaptacion del titulo concesional,
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- Eloperador debera contar con una autorizacion habilitante para la realizacion de transporte discrecional de
viajeros que ampare a los vehiculos adscritos a la concesion. La utilizacion de dichos vehiculos en servicios
distintos de los concesionales estard, en todo caso, condicionada a que resulte asegurada la correcta
prestacion de estos ultimos y a que exista una autorizacion previa de la AUTGC para ello.

- Informar adecuadamente sobre los servicios que se prestan, de tal modo que el calendario, la relacion de
expediciones y los horarios de los servicios deberan encontrarse a disposicion del publico en las estaciones
de viaferos, en la pagina web de la operadora y en los locales en que se despachen billetes parala
expedicion o expediciones de que se trate. Asi mismo deberan elaborar y distribuir folletos con los horarios,
recorridos y paradas de las diferentes lineas que aparecen en el cuadro de servicios y proceder ala
instalacion en las cabeceras de lineas y paradas preferentes elementos informativos en los que figuren la
red de servicios y, en su caso, el logotipo del transporte insular que se determine por la AUTGC, Serd
también obligacion del operador la sefializacién de todas las paradas adecuadamente con la informacion
pertinente,

- Realizar anualmente y a su cargo una auditoria econémico-financiera de las Cuentas Anuales e informe de
Gestion y otra de cumplimiento. En el caso de que el Operador realizase otras actividades distintas de las
derivadas del servicio publico regular de viajeros, las cuentas sobre las que opine el auditor deberdn
permitir identificar de modo claro los gastos e ingresos asociados al servicio publico regular de viajeros.
Por otro lado, el auditor debera comprometerse, al asumir el trabajo, a permitir a las Intervenciones
Generales del Estado, de la Comunidad Autonoma, del Cabildo de Gran Canaria y de la AUTGC, asicomo ala
Audiencia de Cuentas y al Tribunal de Cuentas a tener acceso a los papeles de trabajo de la auditoria, asi
corno a entregar las copias que se le soliciten.

La auditoria economico-financiera de las Cuentas Anuales, el informe de Gestidn y la auditoria de
cumplimiento deberan ser entregadas ala AUTGC antes de finalizar el mes de mayo del afio siguiente al que
la informacion se refiere,

- Tornar las medidas adecuadas para garantizar una adecuada gestion interna de todos los recursos
humanos y materiales a disposicion del Operador.

- Dar cumplimiento alo establecido en el pliego de condiciones para la adaptacion del titulo concesional a la
Ley 13/2007, de 17 de mayo, de ordenacion del transporte por carretera de Canarias.

- Cumplir con las exigencias en materia de inversiones contenidas en el presente CP.

- Comprometerse a que Ia plantilla media anual de cada ejercicio no sea superior a la plantilla media a 31de
diciembre de 2012, salvo que el aumento que se derive esté justificado por aumentos de los kildmetros
ofertados o de las horas buses efectivas y siempre que exista autorizacion expresa de la AUTGC para ello,
o salvo que el aumento se produzca con el objeto de reducir el notorio volumen de horas extras
actualmente en uso en la operadora.

-  Someterse alas actuaciones de comprobacion, a efectuar por la AUTGC, asi como cualesquiera otras de
comprobacion y control financiero que puedan realizar los 6rganos de control competentes, aportando
cuanta informacion le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores.

- Disponer delos libros contables, registros diligenciados y demds documentos debidamente auditados en
los términos exigidos por la legisiacion mercantil y sectorial aplicable en cada caso, asi como cuantos
estados contables y registros especificos sean exigibles, con la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio
de las facultades de comprobacion y control, asi como conservar los documentos justificativos de la —
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aplicacion de los fondos recibidos, incluidos los documentos electronicos en tanto puedan ser objeto de las
actuaciones de comprobacion y control,

-  Aefectos de contabilidad, las empresas titulares de concesiones o autorizaciones de transporte ptiblico
regular de viajeros de uso general, deberan tratar cada una de ellas corno una actividad separada,
gestionandola comao una division contable independiente, distinta de cualquier otra actividad que realicen,
esté o no relacionada con el transporte de viajeros.

- Cumplir con el régimen tarifario aprobado por la AUTGC,
- Mantenerse al corriente de las obligaciones de pago con la Hacienda Publica y la Seguridad Social,

- Reintegrar ala AUTGC, en su caso, las cantidades no aplicadas a la finalidad para la que se le otorgaron, asi
como las cantidades que se fijen como consecuencia de otros incumplimientos o de fa liquidacion.

Por otro lado, en el anexo | del CP2013/2016 se explica el contenido que ha de tener elinforme de auditoria de
cumplimiento:

INFORMES DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

En el caso de que el Operador realizase otras actividades distintas de las derivadas del servicio publico regular
de viajeros, las cuentas sobre las que opine el auditor deberan permitir identificar de modo claro los gastos e
ingresos asociados al servicio publico regular de viajeros.

Ademas, el auditor debera verificar, cuantificar y opinar sobre la correlacién entre los costes contabilizados y los
criterios de crecimiento o razonabilidad que se establezcan en el presente contrato programa.

Los datos que han de contener los informes de auditoria de las cuentas anuales y/o informe de cumplimiento
del Operador de transporte publico regular de viajeros, seran los contenidos en el Anexo, denominado
Informes de Control, contenido en la Orden numero 660 de fecha 15 de diciembre de 2014 del Consejero de
Obras Publicas, Transporte y Politica Territorial del Gobierno de Canarias (se adjunta al presente CP).

En cualquier caso, sera potestad de la AUTGC la modificacién en cualguier momento del contenido de los
informes de auditoria de cumplimiento en funcion de las necesidades de informacion que se precisen y de las
modificaciones que las diferentes Ordenes de concesion de aportaciones del Gobierno de Canaria a favor del
Cablldo Insular de Gran Canaria determinen de forma anual con respecto al contenido de los referidos informes.

Se hatratado de localizar la mencionada Orden nimero 660 de fecha 15 de diciembre de 2014 del Consejero de Obras
Puablicas, Transporte y Politica Territorial del Gobierno de Canarias, pero no ha sido posible dar con ellaalafecha de
emision del presente informe de cumplimiento.

Las lltimas instrucciones que tenemos acerca del contenido de nuestro informe vienen establecidas en el apartado 2.i
de laclausula cuarta del CP2008/2012 firmado entre el Cabildo de Gran Canaria y la Comunidad Auténoma que indicaba
literalmente lo siguiente:

CUARTA.- COMPROMISOS

Los compromisos que adquieren las partes son los siguientes:
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2.- Por parte del operador.

i) Realizar anualmente y a su cargo una auditoria econdmico-financiera de las cuentas anuales e informe de gestion y
otra de cumplimiento. En el caso de que el operador realizase otras actividades distintas de las derivadas del servicio
publico regular de viajeros, las cuentas anuales sobre las que opine el auditor deberan permitir identificar de modo claro
los gastos e ingresos asociados al servicio publico regular de viajeros. Por otro lado...

Elinforme de auditoria de cumplimiento ha de comprender un pronunciamiento explicito sobre el niimero total de
kilémetros recorridos por el operador tomando en consideracion, siempre que fuese posible, la informacion obtenida de
los tacdgrafos — el numero total de plazas y plazas-kildometro ofertadas y los viajero y viajeros-kilometro
transportados, en este caso indicard el nimero de viajeros que pagaron el minimo de percepcion y aquellos que pagaron
la tarifa kifométrica, asi coma la distancia media en kilometros recorrida por estos Ultimos; igualmente, se manifestara
sobre toda la informacion requerida en el Anexo ll,

.. laauditoria de cumplimiento debera ser entregadas a TGC antes de finalizar el mes de junio del afio siguiente al que la
informacion se refiere,

Alinformar sobre los kildmetros, el auditor verificara aguellos que se han realizado en vacio e indicara el % que
representan sobre el total de los computados por el operador a efectos de liquidacion del CP. El numero méximo de
kildmetros en vacio no debera exceder del 2% del total de los kilometros que constituyen la OBSPE del operador, ala que
se hace referencia posteriormente.

Enelanexo Il del CP seindica lo siguiente:

Los datos que han de contener los informes de auditoria de las cuentas anuales y/o informes de cumplimiento del
operador... a los efectos de cumplir con las exigencias del anexo 1a) del Convenio de Transportes suscritorentre TG y la
CCAA de Canarias.

- Informacion estadistica basica

o Kildmetros ofertados, por linea y mes
Plazas-Km. ofertadas
Viajeros transportados, por linea y mes
Viajeros por lineas y forma de pago
Viajeros por forma de pago y distancia tarifaria
Viajeros-Km. Transportados, por linea y mes
Viajeros-Km. Transportados, por linea y tituio
Recaudacion, por linea y mes
Recaudacion, por linea y titulo
Viajes, por linea y mes

O 0O 0 0O 0 O 0 0 0

o Informacion Estadistica complementaria:
o Personal:
= Plantilla media
= N°medio de conductores perceptores
= N°medio de mecanicos
= N°medio de otro personal
= % deabsentismo medio
o Flota:
= Flotamedia
= Guaguaaprincipios de afio
s Altas de Guaguaen el afio
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*  Bajas de Guaguas en el afio
* Tipologia de Ia flota (en funcién del nimero de plazas)
=  Edadmediade laflota
o Reddelineas:
= N°delineas
= Kilometros de lared servida
* N°deparadas
= Velocidad comercial
o Indicadores de calidad:
" % deparadas con marguesinas
® % deparadas con SAE
= N°deaccidentes
= Serealizaran encuestas de satisfaccion del usuario

- Informacidn Financiera basica
o Estados financieros auditados

- Informacion Financiera complementaria:
o Combustible:
= (asto Total
®  Precio medio del litro de combustible adquirido
»  Consumo (litros/kilémetro)
o Cublertas:
s (Gastototal
= Consumo (n°de cubiertas)
o Tarifas:
* Tarifa de aplicacioén a principios de afio (minimo de percepcién y kilométrica)
*  Actualizacidn de la tarifa en el afio (fecha y porcentaje)
o Bonificaciones en la Tarifa:
= |mporte de las mismas
= Diferentes titulos bonificados e importes de la bonificacién otorgada
Subvenciones recibidas:
= Subvenciones de explotacion
*  Subvenciones de capital:
e Importe
e Aplicacion
o Inversiones efectuadas en transporte regular de viajeros por carretera:
=  Expresadas en unidad fisica
= Expresadas en unidad monetaria

(e}

Los procedimientas aplicados sobre determinados aspectos no contables no constituyen una auditoria completa, sino
unarevision parcial de la documentacion disponible. La revisién estd limitada principalmente a indagaciones en relacion
conel personal de la Empresa y a procedimientos alternativos aplicados y, en consecuencia, suministra menor fiabilidad
gue una auditoria propiamente dicha, que, sobre determinados aspectos no contables, no ha sido realizada, motivo por el
que no formulamos una opinién de auditoria.
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Enlos casos de gastos directos, nuestro trabajo se ha limitado a comprobar que los importes considerados son los
que se incluyen enla contabilidad. La Sociedad presenta en su balance de sumas y saldos perfectamente
desglosados los gastos que incurre en cada una de las guaguas, tanto para las de transporte regular como para las
de discrecional.

Paralos gastos indirectos, comunes al transporte regular y al discrecional, nuestro trabajo ha consistido, por un lado,

en comprobar que los importes se corresponden con los de contabilidad y, por otro lado, verificar la razonabilidad del

criterio de distribucion utilizado por la Sociedad.

A continuacion, se analizan separadamente las diferentes partidas integrantes de la cuenta de pérdidas y ganancias.
311 Ingresos de explotacién: Pago directo y bonos.

Trabajo realizado:

Hemos realizado un cuadre mensual entre contabilidad y las estadisticas generadas de las expendedoras,
obteniendo el siguiente resultado:

Tarjeta sin
Pago directo Bonos contacto
Estadisticas 22.546 - 1.500
Contabilidad 21506 - 1431
Diferencia 2024 1.039 — 69
Diferencia 2023 (6.870) == (501)
Diferencia 2022 1.066 -— 5.885

Elimporte de los ingreses indicado no incluye la subvencion al viajero.
Conclusion:

Excepto por la diferencia de 1.109 euros, que se ve parcialmente compensada con la diferencia negativa de
2023 por importe de 7.371euros, La imputacién de ingresos del transporte regular la consideramos razonable.

3.1.2. Subvencion al viajero.

La sociedad ha registrado en 2024 como subvencion al viajero un importe de 140.440 euros, importe que
coincide con larespuesta de la AUTGC. Esta subvencion en 2024 y 2023 se clasifico como mayor importe de la
cifra de negocio.

3.1.3. Subvenciones ala explotacion.

El detalle de las subvenciones ala explotacién es como sigue:

Regular Discrecional
Deéficit (CP2022/2024) 214,598 -
Subvencién al déficit SLT - 72.090
Subvencién monética AUTGC 40.000 -
Subvencién al combustible 20.691 254,356

Subvenciones a la explotacion 275.289 326.446
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La subvencion al combustible se ha distribuido aplicando el mismo porcentaje que el del consumo de
combustible (ver apartado 3.1.8).

Conclusion:

Consideramos razonable el desglose de las subvenciones ala explotacion.
3.1.4. Subvenciones de capital traspasadas a resultados.

Trabajo realizado:

El detalle del traspaso a resultados de las subvenciones de capital por Organismos facilitado es como sigue;

2022 2023 2024
Excmao. Cabildo de Gran Canaria 2.296 6.126 6.126
Excmo. Cabildo de Gran Canaria (flota) 116.687 1M4.242 N4.242
Excmo. Cabildo de Gran Canaria (flota 2022) 4,000 4,800 4.800
Subvencion flota Santa Lucia 18.347 55.040 55.040
Subvencion capital transferidas al resultado 141.329 180.208 180.208

Ennuestro trabajo de auditoria hemos comprobado que el traspaso de las subvenciones es correcto. La de flota
de Santa Lucia no es imputable al transporte regular del Cabildo.

Conclusion:

Consideramos razonable laimputacion de las subvenciones de capital al resultado del transporte regular de
viajeros.

3.1.5. Gastos de personal.

Trabajo realizado:

Los costesimputados en 2024 corresponden al coste directo de 12 conductores el afio completo. Esta
distribucion se realiza considerando 8 conductores fijos asignados a lineas, 2 de retén que seencargadela

limpieza y mantenimiento de los vehiculos y 2 que cubren vacaciones y descansos,

Los costes indirectos de administracién y direccion imputados se corresponden al 30 por 100, que es el
porcentaje que la Sociedad estima que invierten en tiempo al transporte regular

El detalle por costes es como sigue:

2022 2023 2024
Costedirecto de conductores 279.412 317.003 344,604
Coste indirecto de administracion (30%) 33.858 32.993 22.114
Suma 313.270 353.779 366.718

Conclusion:

Consideramos razonable laimputacién del gasto de personal al transporte regular.
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3.1.6. Dotacion para la amortizacion de inmovilizado.

Trabajo realizado:

El gastoimputado altransporte regular se corresponde con la amortizacion de los bienes afectos al mismo de
forma directa. No se ha incluido dotacion a la amortizacion de activos generales por ser su cuantia insignificante.
Estos se han asignado integramente al transporte discrecional. Los vehiculos imputados directamente al
transporte regular sonlos siguientes:

Matricula 2022 2023 2024
2317-LBC X
3378-LBS
3613-LBJ
3659-LBJ
9368-LCH
5887-LCW
6097-LCW
8791-LKX

KX XXX X XX
XX X X X X X
XX X X X X X X

La dotacién para laamortizacion aplicada en el periodo 2022, 2023 y 2024 es la siguiente:

Ao Importe

2022 124.735
2023 125.710
2024 130.989

La dotacion de 2024 se mantiene en linea con los afios anteriores.
Conclusion:
Consideramos razonable laimputacion de los gastos amortizacion al transporte regular,

3.1.7. Oftros gastos de explotacion: Reparaciones y conservacion, ITV y primas de seguros.

Trabajo realizado:

Hemos verificado que la suma de las subcuentas de los gastos por naturaleza por guagua anteriormente
presentados se corresponde con los importes detallados.

La Sociedad dispone de una subcuenta contable para los gastos de cada guagua, siendo el resumen como sigue:

2022 2023 2024

Mantenimiento monetica 29.664 30.500 30138
Taller mecanica y consumes 17.723 13.469 25,604
Seguros 8.225 6.606 10.792
Suma 55.613 50.575 66.534
Numero de guaguas 8 8 8
Coste medio unitario por guagua 6.952 6.322 8.317

El gasto de laimplantacion de |a tarjeta sin contacto es el epigrafe de "mantenimiento monética",
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El coste medio unitario por guagua sube en 2024 porque las guaguas son mas antiguas y necesitan mas
reparaciones.

Conclusion:

Consideramos razonable la imputacion de este epigrafe al transporte regular.

3.1.8. Otros gastos de explotacion: combustible.

Trabajo realizado:

La Sociedad dispone de unregistro extracontable para controlar el consumo de combustible por guagua. Este
registro se entrega al departamento de administracion, que es responsable de introducir los datos en una hoja

de calculo.

El detalle por actividad es el siguiente:
Regular Discrecional

Total 2024 35.464 435.806
Numero de guaguas 8 88

Coste unitario por guagua 2024 4.433 4.952
Coste unitario por guagua 2023 4546 4734
Coste unitario por guagua 2022 6.127 4.865

Conclusion:

Se observa que en 2024 el consumo del transporte regular (4.433 euros por guagua) frente al discrecional
(4.952 euros por guagua) empieza a ser algo inferior. También se observo esta tendencia en 2023 con respecto
a 2022.En 2022 se observo una gran diferencia entre el consumo entre el transporte regular (6.127 euros por
guagua) frente al discrecional (4.865 euros por guagua). La direccion de la Sociedad nos ha explicado que, en
comparacion con el afio pasado, aumentaron los servicios discrecionales.

La explicacion no resulta muy convincente, pero no afecta a los resultados del presente informe, debido a que
este gasto queda anulado con la subvencion al combustible que se ha repartido segin lo explicado en el
apartado 3.1.3 del presente informe.

3.1.9. Otros gastos de explotacién: Otros gastos.

Trabajo realizado:

El criterio de imputacion de costes de este epigrafe, que integra la totalidad de gastos generales, es decir,
considerados indirectos por la Sociedad, es en funcion del niumero de guaguas asignadas a cada actividad,
siendo de 8 para el regular y 88 para el discrecional. En este epigrafe se incluyen gastos por servicios
profesionales, seguros de instalaciones y otros, servicios bancarios, publicidad y propaganda, suministros y
otros gastos varios. El detalle de los gastos incluidos es como sigue:

2022 2023 2024
Servicio regular (8%) 57124 72716 97.488
Servicio discrecional (92%) 542.205 696.609 921.327
Total otros gastos 599.329 769.325 1.018.815

Estos costes han aumentado de manera significativa con la entrada en el acclonariado del Grupo Alsa. La parte
asignada al transporte regular ha sido enla mayor parte de los casos el 8%, correspondiente a las 8 guaguas por
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88 del transporte discrecional. El coste de las auditorias financieras y de cumplimiento se ha asignado todos los
afos integramente al transporte regular. En 2023 presenta un fuerte incremento el concepto de gasto de
Serviclos informdticos por importe de 317.369 euros (152.045 euros en 2023) de los que han sido asignados al
transporte regular unimporte de 25.643 euros (12,163 en 2023). Este gasto se corresponde con gastos de
mantenimiento de software de los equipos y guaguas, y aumenta en 2024 por el aumento de la refacturacion
por parte del Grupo.

Por otro lado, poner de manifiesto que no hay gasto por renting.
Conclusion:

Consideramos razonable laimputacion de los gastos generales denominados "otros gastos' por el método
aplicado.

4. ANALISIS DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO PROGRAMA
4.1. Indicadores de gestion
4.1, Kilometros recorridos.
Metodo de obtencion:
De acuerdo al cuadro de servicios que se adjunta en el ANEXO lll del presente informe, el método de obtencion
delindicador es el resultado de multiplicar el nimero de expediciones de cada linea por los kildmetros de cada
una de las lineas ofertadas, distinguiendo por tipo de oferta: laborables, sabados, festivos y servicios especiales.

Se ha considerado como expedicion un viaje de ida.

Segun la tabla guia recogida en el Contrato Programa 2004-2007, las expediciones han de ser similares al
siguiente cuadro, adaptadas al calendario laboral de cada afio:

Linea (longitud) L-V Sabados  Festivos
Galdar — Guia por La Atalaya (8 Km.) 52 32 30
Galdar - Guia Anzo (4,4 Km.) 4 4 -
Guia — Los Sauces (2,7 Km.) 6 6 -
Galdar - El Agujero (6,9 Km.) 6 6 -
Galdar — La Montafia (6,7 Km.) 6 6 —

Guia — Roque Prieto julio-agosto (6,2 Km.): Se realiza de lunes a sabado los meses de
Julio y agosto 4 expediciones diarias

Se ha de comentar que el CP2013/2016 establece que La OBSP por kilometros es la sigulente:

OMETROS 2013 2014 2015 2016 | TOTAL
UAGUAS GUMIDAFE 171.304,00 | 17130400 | 17130400 | 171.304,00 | 685.216,00

La variable kilometros recorridos hace referencia a las efectivas realizadas, es decir, computadas
exclusivamente desde el inicio del servicio hasta su finalizacion, pudiendo incluir adicionalmente como
maximo un 2% de kilometros en concepto de recorridos en vacio. Se entenderd inicio como el
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momento en que el vehiculo comienza el recorrido del servicio programado desde la cabecera de linea v
la finalizacion el momento en que el vehiculo termina el recorrido del servicio en la ultima parada de linea.

Resultado de la medicion:

Segun la estadistica elaborada por la Sociedad, el nimero de kilometros realizados en el ejercicio 2024 es
mostrado enla siguiente tabla, que atendiendo al método de obtencién es un resultado razonable (el detalle por
linea se adjunta en el ANEXO IV).

Afio Kms.
2024 181433
Vacio 2% 3.629
0BSP 185.062
2023 170.542
2022 174.191

4.1.2. Plazas ofertadas v plazas-kilometro ofertadas.

Método de obtencicn:

Elmetodo de obtencion delindicador de plazas ofertadas es el resultado de multiplicar el numero de

expediciones de cada linea por el nimero de plazas promedio de las guaguas que prestan el servicio en cada
linea.

Elindicador de plazas-kildmetro ofertadas es el resultado de multiplicar las plazas ofertadas por los kilometros
de cada una delas lineas,

De acuerdo con las capacidades por tipologia de vehiculo, las plazas por guagua son como sigue:

Matricula Capacidad
2317-LBC 25
3378-LBS 25
3613-LBJ 25
3659-1LBJ 25
9368-LCH 25
5887-LCW 25
6097-LCW 25
8791-LKX 25
Promedio 25

Resultado de la medicién:

Segun la estadistica elaborada por la Sociedad, el nimero de plazas ofertadas y el indicador de plazas-kildmetro
ofertadas en el ejercicio 2024 se muestra en la siguiente tabla, que atendiendo al método de obtencion es un
resultado razonable (el detalle por linea se adjunta en el ANEXO IV).

Plazas Plazas km.
Afo ofertadas ofertadas
2022 570.528 4,098.605
2023 567.704 4,092,998

2024 576.000 4,138,475
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4.1.3. Viajerosy viajeros-kilometro transportados.

Meétodo de Obtencidn:

Elmétodo de obtencion delindicador de viajeros es el resultado de sumar los usos de bonos en las guaguas mas
los titulos de pago directo vendidos en la prestacion del servicio. Los datos se toman de los restimenes de las
expendedoras por servicio realizado, y en caso de averia de la expendedora, de |a hoja de ruta confeccionada
manualmente por el conductor,

Elindicador de viajeros-kilometro, es el resultado de sumar la recaudacion por bonos mas la recaudacion por
pago directo (recaudacion total, que incluye la subvencion al bono), y el resultado dividido entre la tarifa
kilométrica de aplicacion aprobada (precio del kilémetro aplicado al viajero aprobado por la AUTGC).

Resultado de la medicion:

Segun la estadistica elaborada por la Sociedad, el indicador de viajeros y el de viajeros-kilometro es como sigue,
que atendiendo al método de obtencién es un resultado razonable (el detalle por linea se adjunta en el ANEXO

V).
Ano Viajeros Viajeros-km
2022 91.516 1175.540
2023 154.339 2.123.805
2024 208.807 2.472.838

4.2. Cumplimiento de las aportaciones realizadas

La Sociedad ha recibido durante el ejercicio 2024 las siguientes cantidades correspondientes al CP2022/2024:

Fecha de
cobro Déficit Inversion

26/02/24 35.766,38 -—
1/03/24 17.883,19 -
11/04/24 17.883,19 -
09/05/24 17.883,19 —
25/06/24 17.883,19 e
09/07/24 17.883,19 -
02/08/24 17.883,19 -—
12/09/24 17.883,19 -
08/10/24 17.883,19 -
06/11/24 17.883,19 --
05/12/24 17.883,27 -

Suma 214.598,36 -
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4,21, Subvenciones ala explotacion

Enlanota16.2 de la memoria de las cuentas anuales del ejercicio 2024 seincluye el desglose de las
subvenciones a la explotacion recibidas por la Entidad:

2024 2023
Subvencion al déficit: Contrato Programa 2017-2020 286.687 214.598
Subvencion al combustible 275.047 400.542
Cancelacién Subvencion Contrato Programa 2013-2016 - (114.550)
Liquidacion Contrato Programa 2017-2021 - 44,294
Subvencion Monética Autoridad Unica Trasporte de GC. 40.000 -
Total 601.734 544.844

En la siguiente tabla se realiza el calculo del déficit de explotacion de la actividad del transporte regular de
viajeros durante el ejercicio 2024:

2022 2023 2024 Total
Déficit transp. regular de viajeros -120.222 -324.023 -239.626 -683.871
Subvenciones al déficit -214.598 -214.598 -214.598 -643.794
Subvenciones al viajero -28.700 -70.000 -140.440 -239.140
Cancelacion subvencién Contrato Programa 2013-2016 — 114.590 -- 114.590
Subvencién manética — - -40.000 -40.000
Liguidacion subvencion Contrato Programa 2017-2021 — -44.294 == -44.294
Déficit sin subvenciones -363.520 -b38.325 -634.664 -1.536.510
Total gastos de explotacion 646.153 721.069 826.235 2.193.456

Por tanto, resulta que elimporte de las subvenciones no cubre el déficit en unimporte de 191.570 euros en
2024, 656.947 euros en todo el periodo 2022-2024.

4.2.2. Subvenciones alainversion

La Sociedad no ha recibido subvenciones de capital enlos afios 2022 a 2024.

4.2.3. Otras subvenciones no incluidas en el Contrato Programa

e  Subvencion al Viajero.

La Sociedad haregistrado en 2024 como subvencion al viajero un importe de 140.440 euros, importe gue

coincide con larespuesta de la AUTGC. Esta subvencion en 2024 y 2023 se clasifico como mayor importe de la
cifra de negocio (en 2022 se clasificé como subvencién de la explotacion por importe de 28.700 euros.

4.3. Cumplimiento de objetivos

4,31, Oferta Basica de Servicio Publico Esencial prevista.

Trabajo realizado:

Hemos realizado un muestreo aleatorio para 15 dias, tratando de verificar el nimero de viajeros reflejados enlos
resumenes de las expendedoras y no se detectaron diferencias importantes.
















































